
 معرفی واحد اموزش سلامت 

 . آمًسش َمگاوی ي سلامت مُم تزیه اتعاد ارائٍ خذمات سلامت است

تحمیمات وطان دادٌ اوذ کٍ تیماران تسیار مطتاق دریافت اطلاعاتی در مًرد يضعیت خًد َستىذ . َىگامی کٍ کیفیت 

ي در وتیجٍ پذیزش ريضُای درمان تیطتز اطلاعات دریافتی تًسط تیمار افشایص می یاتذ ،آگاَی يی اس اَذاف درماوی 

ضذٌ ي ایه امز تالتثع اثزتخطی تیطتز ي وتایج تُتز درمان را تٍ دوثال خًاَذ داضت . دستیاتی تٍ سطًح تالاتز 

رضایتمىذی تیماران ي کاَص ضکایت َا ، اس دیگز دستايردَای آمًسش سلامت تٍ تیمارخًاَذ تًد .می تًان امیذيار تًد 

ومًدن داوص تُتز ي تیطتز تزای تیماران در مًرد يضعیت خًد تتًاوىذ اوتخاب َای آگاَاوٍ تزی داضتٍ کٍ تا فزاَم 

 . تاضىذ

آمًسش سلامت تٍ تیمار در تز گیزوذٌ تمام فعالیتُای آمًسضی مزتًط تٍ تیمار ضامل آمًسضُای درماوی ، آمًسضُای 

ر تٍ مىػًر تصمیم گیزی آگاَاوٍ در مًرد تیماری خًد ي تُذاضتی ي ارتمای سلامت تالیىی است کٍ تزای کمک تٍ تیما

کسة مُارت خًد مزالثتی صًرت می گیزد . تمام تیماران حك داروذ در مًرد حفع ي ارتماء سطح سلامت ي پیطگیزی 

 .اس تیماری َا آمًسش َای مىاسة دریافت ومایىذ

َاوٍ ي َذفذار تزای خًد ، فزسوذان ي خاوًادٌ اش خًد مزالثتی مجمًعٍ ای اس اعمالی است کٍ فزد تصًرت اکتساتی ،آگا

اوجام میذَذ تا اس لحاظ جسمی،رياوی ياجتماعی سالم تماوىذ ي َمچىیه در صًرت اتتلا تٍ تیماری ي تستزی در 

 .تیمارستان تزاساس آمًسضُای دریافتی در حیه تستزی ي پس اس تزخیص اس سلامت خًد ي خاوًادٌ اش حفاغت ومایذ

مًجة ارتمای سلامت ي کیفیت سوذگی، افشایص رضایت تیماران، مىطمی ضذن استفادٌ اس خذمات )ویاس خًدمزالثتی 

کمتز تٍ مطايرٌ ارایٍ دَىذگان خذمات در مزاکشتُذاضتی ،کاَص يیشیت تیماران سزپایی يکاَص استفادٌ اس مىاتع 

 .تیمارستان( ي ویش کاَص َشیىٍ َای سلامت می ضًد

 :ذ ي وتایج مثثت سیادی در تز داردآمًسش تٍ تیماران فًای

 کاَص َشیىٍ َای مزالثت َای تُذاضتی -１

 افشایص کیفیت مزالثت َا  -２

 کمک تٍ تیمار در تٍ دست آيردن استملال ي خًدکفایی تیطتز  -３

 


